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چکیده
مختلف سطوح برنامه ریزی ھای پروتکل ھای تحت رھبری، و آموزش قالب در شھری سیستم پویایی
این می شوند. ھماھنگ و تدوین توسعه، جھانیِ برنامه ھای راھبرد با که می شود تنظیم دولت ھا در
می رود. پیش به پروتکل عنوان تحت مشترک زبان و مدل ارائۀ طریق از تک سخنی سوی به برنامه ھا
شناخته شده و مرسوم پروتکل به عنوان توسعه ای برنامه ھای و قوانین این از بسیاری لزوماً ھرچند
زمینه ھای تمام در پروتکل ھا این می کند. دنبال را پروتکل-محور (سازوکار) مکانیزم ھمان ولی نیستند،
را جھانی دھکدۀ در شھری منظر مدیریت سکان و دارد وجود تکنوکراتیک تا ایدئولوژیک و ھنجاری
مدرن دنیای به فردمحوری و آزادی ھدف با سنتی، دنیای از گذار در غربی انسان می کند. مدیریت
پیوست. وقوع به پست مدرن متکثر دنیای در نسبی مفاھیم و تکثرگرایی در مفاھیم این اوج و شد وارد
کنترل پی در پروتکل ھا از استفاده با که است پساپست مدرن ھمان یا سایبرنتیکی دنیای بعدی، دنیای
تنزل پساانسانی موجودی به نیز انسان وی، از تشخیص و اختیار سلب با که است انسان رفتار و باور
در کیفی تحقیق روش با پژوھش این می آید. در کنترل تحت ھوشمند شھری منظر در که می کند پیدا
منجر که تطبیقی مقایسه ھای و کتابخانه ای منابع از استفاده با کیفی، و کمی میان رشته ای حوزه ھای
است. شده مربوطه پروتکل ھای و قوانین مبنای بر سایبرنتیکی شھری منظر حوزۀ در آینده پژوھی به

﹬︀︎︡ار. ﹤︺︨﹢︑ ﹧︫︣ی، ︣︷﹠﹞ ﹜︐︧﹫︨ ر﹁︐︀ر، ︎︣و︑﹊﹏، ﹝︪︐︣ک، ز︋︀ن (ا﹜﹍﹢)، ﹝︡ل کلیدی: کلمات

مقدمه ۱
و معماری حوزه ی در باشد، جھان یکپارچگی تسریع جھت پروتکل۱سازی سایبرنتیک، غایت اگر پیش فرض:
توسعه جھانی پروتکل ھای با ھماھنگی و ادامه در جامع طرح و سرزمین آمایش چون برنامه ھایی نیز منظر

(Protocol) شده توافق ۱قرارداد

۱
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است. شده نگاشته پایدار
خاصیت از استفاده با تعمیم قابل دارد، کار و سر تصویر و شکل با که ھنر مباحث در پروتکل سازی
به منجر مدل ھا این می شود؛ ارائه (مدل) مشابه رفتاری الگوی لحاظ از سیستم ھا به که است ھم شکلی۲
ماده و جنس لحاظ از که سیستم ھایی در مفھوم، این از استفاده با می شود. مشترک قواعدِ زبانِ شکل گیری
سیستم و کرده استفاده دارند، ھم شکل حالت که سیستم ھایی مدل ھای از می توان ندارند، ھم به شباھتی

آخر. الی و کرد مدل سازی را دوم
آن، مظروفِ بلکه نیست سیستم ھا دیگر از متفاوت ماده، و جنس لحاظ از تنھا شھری منظر سیستم
و است نوسان در ھمواره که است متفاوت ارزش ھای و رسوم فرھنگ، زبان، زندگی اش، عرض که انسانی ست
ذھنیت ھای با انسان ھایی می شود؛ مطرح شھر) (یعنی انسان ظرفِ با ارتباط در متفاوتی ارتباطات و اطلاعات
برخاسته ھنجارھای و می شود مطرح سیستمی تفکر در عینی-ذھنی مباحث که اینجاست زندگی. از متفاوت
سیستم اطلاعات و پیام ھا علائم، موجودات، از مجموعه ای و می بخشد شکل منظر در جامعه رفتار به آن، از
جایگاه می  بایست نخست مصنوع. و زنده غیر زنده، عناصر از متشکل سیستمی می دھد؛ تشکیل را شھری

شود. مشخص سیستمی مقوله ی در شھری منظر سیستم

دیگران کارھای تحلیل و مرور ۲
(سامانه ھا) سیستم ھا گروه بندی و جایگاه ۱ .۲

بولدینگ۳ نام به آمریکایی دانشمند یک از را خاص طبقه بندی یک سامانه ھا، عمومی نظریه بنیان گذار برتالنفی،
طبقه بندی این که می کند تأیید و نقل می کند۴ گروه بندی سلسله مراتبی طبقۀ ۹ در را سیستم ھا آن در که

.(۱۲۰ :۱۴۰۰ (علیمی، باشد فایده مفید سیستم ھا انواع رفتار و جایگاه شناخت در می تواند (۱ (جدول
(سامانه ای) سیستمی که «شھر» عنوان با کرد اضافه نیز را دھمی گروه طبقه بندی، این به می توان
منظر نگرگاه، این از است. مطرح آن در مطروحه مسائل تمام از جایگاھی بنابراین فوق؛ ۹گانه ھای از  است
میان رشته ای با سیستماتیک، ماھیت و نگاه لحاظ از که می آید شمار به کل نگر و سیستمی مبحثی نیز شھری
و اطلاعاتی نگاه از بھره گیری شھری منظر سیستم در علاوه به می باشد. مشترک فصل دارای سایبرنتیک
اگر ویژه به است نظریه پردازی و تبیین و تدقیق نیازمند و است کمک کننده سایبرنتیک تنظیم گری و کنترلی
(فروزانگھر، است» آمده کردن اداره و راھبری ھدایت، معنی به کوبرنان یونانی واژه از «سایبرنتیک بدانیم

.(۲۰ :۱۴۰۰
2isomorphic
3Boulding
4Theories general des systems­ludwig von Bertalanffy. pp 26­27

۲
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علیمی از نقل به نگارندگان مأخذ: سیستم ھا. گروه بندی :۱ جدول

جایگاه مصداق سیستم شماره

یا شیمی فرمول ھای و نظریه ھا
کریستال شناسی

کریستال ھا، مولکول ھا، اتم ھا،
حد در زیستی زیرساخت ھای
الکترونیکی میکروسکوپ ھای

ایستا زیرساخت ھای ۱

قوانین قراردادی، فیزیک
مکانیک و نیوتنی مکانیک

انیشتینی

به طور معمولی ماشین ھای ساعت، انواع
خورشیدی سامانه ھای و کلی، ساعت گونه حرکت ھای ۲

و سایبرنتیک نظریه ھای گروه
اطلاعات واگشت

مغزی، سازوکارھای ترموستات،
حیاتی تعادل به مربوط سازوکارھای

سازوکارھای
خودتنظیم شونده ۳

عبارت اول گروه گروه: دو در
فیزیک نظریه گسترش از است

سامانه ھای سمت به
ماده جریان راه از خودنگھدارنده
عبارت دوم گروه (متابولیسم)؛
در یافته تمرکز اطلاعات از است

اِی) اِن (دی ژن ھا

کلی به طور اندام ھا و یاخته ھا باز سامانه ھای ۴

بین که مدل ھایی و نظریه ھا در
تمایز نبودن و بودن گرایش ھای

قائلند

کار تقسیم نظام با گیاھی ساختارھای
سازوکارھای با و مختلف اندام ھای بین
ھسته یا برگ یا ریشه راه از تکثیرشونده

پایین سطح سامانه ھای ۵

بازگشت نظریه رده بندی
تنظیم پدیده ی و اطلاعات

رفتارھا

ترافیک و رفت وآمد سامانه ھا این در
گیرنده ھای و می شود مشاھده اطلاعات
یه رو آنھا عصبی سامانه ھای در اطلاعاتی
است خودشناسی آغاز این و دارد تکامل

حیوانات ۶

نشانه شناسی نظریه
و من آینده، و گذشته درک نشانه ھا:

از بیانی ارتباطات خودشناسی، جھان،
غیره و زبان طریق

انسان ۷

جامعه شناسی، نظریات
در اندازه ای تا و مردم شناسی

فرھنگی سامانه ھای سایر و تاریخ

جامعه سازمان دھی و مردم شناسی مانند
نزد منحصراً که فرھنگ از استفاده با

است انسان

سامانه ھای
اجتماعی-فرھنگی ۸

از نمادی منطق در سامانه ھا این
زبان، گرامر ریاضیات، قبیل

و دیداری ھنرھای بازی، قواعد
شنیداری

اخلاق ھنر، علوم، ریاضیات، منطق، زبان،
آن امثال و

یا اشاره ای سامانه ھای
(سمبولیک) نمادی ۹

۳
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ھنر و سایبرنتیک در آن نقش تفاوت و اطلاعات نظریه ۲ .۲
معتقد داوری .(۲۲۵ :۱۴۰۰ (داورپناه، می دھد تشکیل اطلاعات و پیام ھا علائم، نظریه را سایبرنتیک اساس
اطلاعات کمّی کردن با پیوند در و الکترونیک مھندسی و کاربردی ریاضیات از شاخه ای اطلاعات۵ نظریه است
در داده ھا انتقال و اعتماد قابل ذخیره و فشرده سازی اساسی محدودیت به بردن پی منظور به که است
عوامل و شرایط با رابطه در ریاضی مدل و علامت انتقال درباره نظریه ای شد: مطرح تلگرام و تلفن خطوط
در بل، تلفن شرکت آزمایشگاه ھای در دوم جھانی جنگ دوران در که اطلاعات و داده ھا پردازش در موثر
شانون۷ کلود ارتباطات»۶ ریاضی «نظریه مقاله به اطلاعات نظریه واقعی تولد (ھمان). شد طراحی آمریکا
سوی از که است علائمی کمی مطالعه گیرنده بر در اطلاعات نظریه (ھمان،۲۲۶). می شود داده نسبت
در (ھمان). است اطلاعات انتقال ھمان علامت۸ انتقال شانون دیدگاه از می شود. ارسال گیرنده فرستنده-
قائل تفاوت پیام یک معانی و اطلاعات بین و شود گرفته اشتباه معنا با نباید اطلاعات مفھوم شانون، نظریه
نظریه (ھمان). نمی گیرند قرار بررسی مورد ارتباطات مھندسی نظر از معنایی جنبه ھای وی، نظر از شد.
علامت ھا انتقال در .(Chiu,et.al.2001) می پردازد پیام در اطلاعات مقدار کردن مشخص به تنھا اطلاعات
دیگران، و (شودربک آن ھا معنای نه می شوند منتقل که ھستند فیزیکی علامت ھای یا علامت ھا این واژه ھا، یا
بسیار و نیست دقیق و کمّی شھری، منظر گرافیکی علائم از اطلاعات انتقال ھنر، مقوله در البته .(۱۳۸۵
دارد. اطلاعات تبادل از دیگری تفسیر سایبرنتیک ھنر اطلاعات. کمی نظریه از متفاوت کاملا و است نسبی
پست مدرن، نظریه پرداز و متفکر بودریار از استنباط با فروزانفر می شود. مطرح کمی غیر قالب در معنا اینجا در
معتقد علیمی .(۸۶ (فروزانگھر،۱۴۰۰: می کند مطرح نشانه و نماد کالا، ابزار، ارزشی منطق چھار در را شی ء
جسم آن از فراتر که است معنی یک و حامل یک از متشکل اطلاعات و اطلاعات مبادله یعنی ارتباط است
مادی جسم آن از گسترده تری معنای باشد پیچیده تر و دقیق تر کامل تر، ما ارتباطی سامانه ھرچه است. مادی
دارد اھمیت وقتی ثروت تولید که می زند مثال کیفی قالب در وی .(۱۸۹ (علیمی،۱۴۰۰: می شود دریافت
در حال آنکه است نھفته احساس ھمین در ثروت ارزش و آورد وجود به جامعه افراد در را کامیابی احساس که
بنابراین .(۱۹۱ (ھمان، می برد آن از جامعه که استفاده ای نه می شود مطرح ثروت کمی ملاک سرمایه داری،
نیست. متصور را می شود دنبال ھنر زبان در که را معنایی و است ریاضی و کمّی سایبرنتیک، در اطلاعات زبان
شھری منظر در گرافیکی علائم به کد دادن می شود. منتقل کیفی و کمی طریق از اطلاعات شھری منظر در
طریق از که اطلاعات از برخی می گیرد. صورت وی رفتار تنظیم و مدرکِ موجود ذھن در معنا ایجاد طریق از
عمدتاً زیرساخت ھا از دست این است. کمی ازنوع نیز می شود مبادله  شھری منظر در فنی زیرساخت ھای

سایبر. فضای و اینترنت با مرتبط و ھستند سایبرنتیکی
5Information Theory
6Mathematical Theory of Communication
7Clude Shannon
8signal

۴
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مأخذ: توسعه). بین المللی اسناد قواعد تحت (انتظام شھری توسعه طرح ھای پروتکل محوری :۱ شکل
نگارندگان

شھری منظر در پروتکل محور یکپارچه حوزه ی ۳
در مدام که سلسله مراتبی سیستم ھای از متشکل و می باشد بولدینگ نه گانۀ سیستم ھای تمام از متشکل شھر
اینترنت، مصنوعات، ارگانیسم ھا، بین ارتباطاتی ھستند. خود فی مابین ارتباطات در اطلاعاتی گسیلش حال
و شھر بین واسط که می گیرد شکل زیرساخت ھایی بستر بر ارتباطات این انسان ھا. و طبیعت سایبر، فضای
تنظیم گری جھت اتاق و انرژی منبع مابین که است کنترلی زیرساختی ترموستات مثلاً است. انرژی منبع
با شھر در خود مقصد به دیگر سوی از و تامین کننده منبع به سویی از نیز شھر یک زیرساخت ھای دارد. قرار

ھستند. مرتبط  پروتکلی مشخص تعاریف
برق، است: گرفته بر در را شھری منظر در عناصر ھمه و است قوانین و پروتکل بر مبتنی زیرساخت،
و اداری؛ و خدماتی سیستم ھای نقل، و حمل سیستم سوخت رسانی، جایگاه ھای اینترنت، تلفن، گاز، آب،

طبیعی. زیرساخت ھای سایر و ھا مسیل سبز، سطوح نرم، و سخت سطوح شامل منظرین زیرساخت ھای
و فردی توسعه فرھنگی، مقولات در نیز ھنجاری پروتکل ھای شده، ذکر تکنیکی پروتکل ھای بر علاوه
بار ھنجاری، پروتکل ھای بر حاکم قوانین می کند. کنترل را انسان رفتار که است مطرح راھبری و آموزش
ابعاد تمام پایدار، توسعه عنوان تحت جھانی برنامه ھای در که شاھدیم این رو از دارد. ایدئولوژیک و فرھنگی
آمایش برنامه ھای شھری، و ملی سطوح در می شود. گرفته نظر در سیاسی و اقتصادی فرھنگی، آموزشی، فنّی،
از می شود؛ تدوین پایدار توسعه رویکردھای بر مبتنی نیز جامع طرح ھای مانند توسعه  طرح ھای و سرزمین
رفتار تنظیم به حتی پروتکل ھا نیست، ماجرا تمام این اما می شود. تعریف غیرمستقل و پروتکل محور این رو

.(۱ (شکل می گردد بیان ادامه در ادعا این شاھد که می شود منجر سایبرنتیکی جامعۀ جھانی در انسان

اجتماعی سیستم کنترل شھری: منظر در رفتار به سایبرنتیکی نگرش ۱ .۳
شمول و سایبرنتیک دانش ظھور با ولی بود، مطرح مھندسی و فنی مباحث در عمدتاً کنترل بحث ھرچند
(داورپناه، است کرده پیدا وسیع تری کاربرد نیز انسان ھا توسط انسان ھا کنترل انسانی، سیستم ھای در آن
ایجاد و جامعه سازی به امروزه که است کلانی سیستم ھای جمله از سایبرنتیکی سیستم .(۲۳۷ :۱۴۰۰
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یک در سیستم ھر شدن پیاده به تبع بی تردید (ھمان). است شده منتج بزرگ حکومت ھای در تازه نگاھی
افراد بین روابط و اجتماعی نوع زندگی، وضعیت بینش، آن، مؤلفه ھای و ارکان اساس بر جامعه سازی و جامعه
فنی، قواعد و کمی شیوه نامه ھای بر علاوه پروتکل ھا بنابراین (ھمان). می گیرد قرار تاثیر تحت جامعه در نیز

می کند. ارائه نیز را سیستم ھا در رفتاری و ھنجاری نظامات
کرده اند طبقه بندی ارگانیکی سیستم ھای و مکانیکی سیستم ھای نوع دو به ساختار نظر از را سیستم ھا
ذاتی اش علّی قوانین و درونی ساختار توسط تحمیل شده قانون مندی اساس بر مکانیکی سیستم «یک (ھمان).
خود ندارد، وجود انتخابی مکانیکی سیستم ھای در آنجایی که از اتوموبیل. یک یا ساعت یک مثل می کند، عمل
وظیفه ای می تواند مکانیکی سیستم یک اما باشند. داشته خود به مختص مقاصدی نمی توانند اجزایشان یا
باشد. بسته یا باز می تواند مکانیکی سیستم می کند. برآورده را آن از خارج موجودی مقاصد که باشد داشته
در می شد. دیده محیطی ھیچ گونه بدون (خودشمول) بسته سیستم یک منزله به نیوتن دیدگاه از جھان
متاثر دیگر نیروھای و ستاره ھا سیاره ھا، سایر وسیله به حرکتش که سیستمی منزله به زمین سیاره مقابل،
باشد» پایدار و ثبات با که است شرایطی مناسب مکانیکی سیستم می شد. فرض باز سیستم یک می شود،
مثل بی ھدف می شوند؛ محسوب نیز مکانیکی جھاتی از شھری ھوشمند سیستم ھای (ھمان،۲۳۷و۲۳۸).
آن در انسانی مظروف ابعاد و شده مکانیستی شدت به ھوشمند شھر طراح. مقاصد برآورده کننده و رباط
بدین و کرد خواھد تنزل است کافی اختیار فاقد که پساانسانی دوران به نیز انسان گویا شده گرفته نادیده

بماند. پایدار تا می آورد در کنترل تحت را ھمه چیز سایبرنتیکی، ساختار در پساپست مدرن منظر ترتیب
حفظ مثل دارند، خودشان از مقصود یا ھدف یک حداقل که ھستند «سیستم ھایی ارگانیکی، سیستم ھای
را مقصودی و ھدف ھیچ اجزایشان حالی که در می شود. تلقی ضروری عاملی اغلب آن برای رشد که بقاء
ھستند. باز ضرورتاً ارگانیکی سیستم ھای دارند. کلی مقصود و ھدف خدمت در وظایفی اما نمی گیرند پی
شرایط اگر .(۲۳۸ (ھمان، گردند» بررسی محیط شان با پیوند در که ھستند فھم قابل زمانی تنھا بنابراین
پیش بینی نتوان را آینده موقعیت و شرایط نیز و آید به وجود تازه ای مسئله ھای پیوسته و باشد تغییر حال در
از شھری منظر سیستم داورپناه). از نقل به استیون، و (شفریتز بود خواھد مناسب ارگانیکی سیستم کرد،

است. محیط با دوسویه تعامل در و باز ارگانیکی، نوع
است: معتقد داورپناه دارند. اذعان آن «کنترلی» حقیقت به نیز سایبرنتیک کنترلی ماھیت مخالفان حتی
نیست ارگانیکی ولی دارد؛ ھم اطلاعاتی نظام (مکانیکی)، است آزاد سیستم اینکه ضمن سایبرنتیکی، نظام «در
ولی است. ھمپارچگی ایجاد آن ھدف و جامعه، کنترل گر نه است جامعه خدمتگزار اطلاعاتی سیستم این و
اراده و توان تحمیل و برتری قدرت ایجاد و دیگران کنترل در را سایبرنتیکی سیستم ذات دولت ھا امروزه،
جریان بر تأکید جھت به ھوشمند شھر سایبرنتیکی سیستم .(۲۳۸ (ھمان، گرفته اند» اختیار در غیر بر خود
مظروف و می شود گرفته نظر در مکانیکی پیش شرط با پایداری، و ثبات و یکپارچگی ھدف با اطلاعات، کمی
روی را خاصی کنترل سایبرنتیکی منظر سازوکار می شود. گرفته نادیده طبیعی پویایی و وی آزادی و انسان
اندیشه دو بر مبتنی سایبرنتیک، «نظریه است معتقد داورپناه کنترل، شیوه زمینه در می کند. اعمال رفتار
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اسمیت، آدام پنھان»۹ «دست مفھوم و قدرت موازنه که است خودمختارانه مھار یا خودفرمانی و ارتباطات
(ھمان). است» سایبرنتیک اندیشه در خودمختاری و خودفرمانی نگرش ھمین تجلی

موضوع می دھد. قرار خود مطالعه موضوع را نظام کل و حکومت مدنی، جامعه سطح سه ھر «سایبرنتیک
نظام ھای جمله از مختلف، ابزارھای از بھره گیری با آن ھا کنترل و نظام درون رفتارھای سایبرنتیک، اصلی
باید بنابراین (ھمان). است» سایبرنتیک اصلی موضوع نظام ھا، درون در نظم روشن تر عبارتی به است. کنترلی
نظام ھاست مطالعه به مربوط علمی آن ھا کنترل و رفتارھا بر تمرکز دلیل به نخست وھله در سایبرنتیک گفت
رفتارھا این شکل گیری نحوه و نظام درون رفتارھای بر دوم می کند. پیدا مفھوم و معنا قالب این در و
سایبرنتیکی، نگرش اینکه سوم شود. محسوب بی نظمی و نظم وضعیت پدیدآورنده می تواند که می کند تاکید
می شوند، تقسیم کنترل شونده و کنترل کننده بخش دو به نظام ھا اساس این بر که ھست نیز کارکردی نگرشی
از نقل به (قاسمی، داشت. خواھد پی در را نظام پایدارسازی و تداوم که است نظمی کارکرد این ماحصل که
سایبرنتیک شھرسازی در می کرد، پیروی عملکرد از فرم مدرنیته در اگر است معتقد فروزانفر .(۲۳۹ داورپناه،
تطبیق معاصر عصر در نوین فناوری بر که شده تبدیل ھوشمند سبکی به عملکردگرایی از معماری «سبک ھای
دگرگون را شھری جوامع رفتاری (الگو)ھای مدل از بسیاری فناوری این .(۱۳۱ :۱۴۰۰ (فروزانگھر، یافته»
دستخوش نیز شھری فضای نھایت در و سکونت حمل ونقل، مصرف، الگوھای دیگر آن تبع به که ساخته

(ھمان،۲۰). می شود دگرگونی

نتیجه گیری و جمع بندی ۴
نوعی پساانسانی، ھوشمند شھرھای در پساپست مدرن دوران در سایبرنتیکی شھری منظر پروتکل سازی
خود اھداف فنی، و کمی ابعاد بر علاوه پروتکل ھا، است. ھنری و علمی مطالعات بر مبتنی آینده پژوھی
تامل و توجه حائز منظر این از پایدار، توسعه جھانی اسناد پذیرش و می کند دنبال رفتار و باور بعد دو ھر در را

است.
زیرساخت ھای کلیه ی در که است سایبرنتیکی شھری منظر در کنترل اساس ھنجاری و فنی پروتکل ھای
دنیای در تا می رود پیش به دولت ھا راھبری و آموزش طریق از پروتکل ھا این دارد. وجود ھنجاری و فنی
دنیای تفاسیر و انتخاب و تکثر بنابراین غالب شود. «چندسخنی» جای به «تک سخنی» عقاید سایبرنتیکی
و اختیار از عبور با که می دھد پساپست مدرن سایبرنتیکی جھان به را خود جای پست مدرن، ھرمنوتیک

می سازد. یکپارچه پروتکل محوری بستر بر را خود اھداف مدرن، فردگرایی
است بولدینگ سیستمی ۹گانه ھای تمام بر مبتنی سیستمی که شھری منظر پویای مقوله ذوب بنابراین
تعیین با رفتار به انتظام بخشیدن و جھانی دھکده نامحسوس کنترل به ناظر سایبرنتیک صرفاً منظرِ در
توسعه در که است زیست محیطی و اقتصادی اجتماعی، مختلف موضوعات در مدیریتی و آموزشی پروتکل ھای
شھری سیستمی مدل ھای و اجتماعی سیستم ھای در رفتار کنترل نحوه بحث تکمیل می شود. دنبال پایدار

است. بعدی پژوھش ھای موضوع
9Invisible hand
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